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Resumo

Ajudar ao proximo faz parte da natureza humana, tdo mais especial se torna esse ato quando
converge em acdes voltadas aos desfavorecidos. Nessa direcdo, essa dinamica deu origem a
uma rede solidaria de trabalho voluntario, o terceiro setor, na qual atuam as OrganizacGes da
Sociedade Civil (OSCs). Estas operam para suprirem lacunas diversas em beneficio de pessoas
e comunidades. A partir desse contexto, 0 presente trabalho tem como objetivo compreender
as percepcdes do trabalhador voluntario em rela¢do ao apoio organizacional, interface trabalho-
familia e ao seu bem-estar. Para tanto, este estudo faz parte de uma pesquisa maior que envolve
tanto uma etapa quantitativa como qualitativa, apresentaremos aqui a etapa qualitativa. A
pesquisa qualitativa foi por meio de entrevista semiestruturada com participantes das cinco
regides do Brasil que desenvolvam trabalho voluntario em instituicdes e se dispuseram a
participar da entrevista na etapa quantitativa, obtendo-se 26 entrevistados, foi realizado uma
andlise de contetdo, com o auxilio do software Nvivo 12 Plus. Os principais resultados
encontrados quanto ao apoio organizacional € que ele é percebido pelo voluntario através de
capacitacOes e transferéncia de conhecimento por voluntarios mais antigos da instituicdo bem
como flexibilidade na questdo de horarios e distribuicdo das tarefas desenvolvidas. O
relacionamento com os gestores e com as institui¢Ges foi identificado como um precursor deste
apoio. Na interface trabalho-familia a dificuldade de gerenciamento das atividades se da de
forma individual conforme as preferéncias de integracdo e segmentacao dos voluntarios. O bem
estar é percebido entre os voluntarios com sentimentos positivos e negativos, mas a satisfacao
e a sensacdo de realizagdo se sobrepdem aos negativos. Conclui-se que para o trabalhador
voluntario, questdes de relacionamento e afetivas estdo intimamente ligados ao apoio
organizacional percebido e na interface trabalho-familia exige um maior gerenciamento para
evitar desgastes e conflitos entre as partes, contudo o bem-estar apresenta aspectos de
satisfacdo e realizacdo, mas também de pressdo por parte do voluntario querer desenvolver um
trabalho maior e melhor. Como contribuicdo o estudo pretende fomentar aces para que mais
pessoas se disponham a este trabalho e que as instituicbes possam melhorar seus planejamentos
estratégicos. Ainda, que as organizacdes consigam desenvolver seus propdsitos com o apoio
dessas pessoas, tdo necessarias na ajuda aos desfavorecidos por prestarem um servico de
interesse publico que favorece a todos 0s segmentos da sociedade.

Palavras-chave: Trabalho voluntario. OSC. Responsabilidade social. Organizagdes.



Abstract

Helping others is part of human nature, the more special this act cecomes when it
converges into actions aimed at the underprivileged. In this Direction, this dynamic has given
rise to a solidary network of voluntary work, the third sector, in which the Civil Society
Organizations (CSOs) operate. These operate to fill diverse gaps for benefits people and
communities. From this contexto, the presente work aims to understand the perception of the
volunteer worker in relation to organizational support, work-family interface and their well-
being. Therefore, this study is parto f a larger research that involves both a quantitative and a
qualitative steps. We will present here the qualitative step. The qualitative research was carried
out through a semi-structured interview with participants from five Brazil regions who develop
voluntary work in institutions and were willing to participate in the interview in the quantitative
stage, obtaining 26 respondents, contente analysis was performed, with the aid of the Nvivo 12
Plus software. The main results found regarding organizational support is that it is perceived
by the volunteer through training and knowledge transfer by older volunteers of the institution,
as well as flexibility in the schedules question and diistribuition of the tasks developed, the
relationship with managers and institutions was identified as a precursor of this support, in the
work-family contexto, the difficulty of management the activities takes place individual
accordiong the volunteers integration and segmentation preferences. The well-being is
perceived among the volunteers with posotive and negative feelings, but the satisfaction and a
sense of accomplishement override the negatives. It is concluded that for the volunteer worker,
relationship and affective issues are closely linked to the perceived organizational support and
the work-family contexto requires greater management to avoid stress and conflicts between
the parties; however, well-being presentes aspects of satisfaction and fulfillment, but also
presume from the volunteer wanting to develop a bigger and better job. As a contribution, the
study intends to promote actions so that more people are available to this word and that
institutions can improve their strategic plans. Still, that organizations are able to develop their
purposes with these people support, so necessary in helping the disadvantaged because they
provide a service of public interest that favors all segments of Society.

Keywords: Volunteer work. CSOs. Social responsability. Organizations.
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1 Introducéo

No Brasil, o servigo voluntario é aquele que, segundo a Lei n°® 9.608, de 18 de
fevereiro de 1998, redacéo alterada pela Lei n°13.297/2016, se caracteriza por atividade ndo
remunerada, prestada por pessoa fisica a entidade pablica de qualquer natureza. Ou, ainda, &
instituicdo privada de fins ndo lucrativos, que tenha objetivos civicos, culturais, educacionais,
cientificos, recreativos ou de assisténcia social a pessoas (Lei n° 13. 29. de 16 de junho de
2016 ; Lei n®9. 608/9. de fevereiro de 1998). O trabalho voluntario, fruto da esséncia humana
de ajudar ao outro, ao préximo e, especialmente, aos mais necessitados, nao € fenémeno
recente.

As primeiras institui¢cdes formais de voluntariado foram representadas pelas ordens
monasticas da igreja cristd primitiva e seus equivalentes em outras religiées. Enquanto na
comunidade geral as pessoas ajudavam a outras com um senso de necessidade mutua, ordens
monaésticas, em particular os franciscanos e as clarissas, serviam as comunidades carentes. Os
primeiros trabalhavam com leprosos, que eram evitados por todos os outros. Durante 0s
surtos de peste durante a Idade Média, muitas vezes eram apenas 0s monges franciscanos que
iam as casas das vitimas e cuidavam delas (Albuquerque, 2006; Borchardt & Bianco, 2016;
Coleman, 2017).

Apesar de tais investidas, foi a partir do século XIX que organizac6es de caridade
formais comecaram a surgir. Movidas pelo cunho religioso, as pessoas ficaram mais
conscientes sobre a solidariedade, moldando uma forma voluntéaria de auxilio aos
desfavorecidos (Selli & Garrafa, 2006). Por conseguinte, em meados de 1919 e durante a
Segunda Guerra Mundial, conforme Borchardt & Bianco (2016), os voluntarios foram ativos
nas forcas armadas e na frente de resgate de enfermos. Ainda, na recepg¢éo de soldados e na

assisténcia aos feridos.
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Almeida (2016) e Chaves & Gehlen (2019) pontuam o papel importante da mulher no
desenvolvimento do trabalho voluntério quando, especialmente na Europa e na América do
Norte, ingressaram em sociedades voluntarias levando o lazer a familias trabalhadoras de
vilas e cidades. A partir de tais acdes o voluntariado evoluiu, modificou-se, diferenciou-se e
continua sua expansao até a contemporaneidade.

Essa dindmica caracteriza o terceiro setor da economia que, pela classificacao
sociologica, é constituido por associacOes e entidades sem fins lucrativos (IPEA,2019).
Dentre essas, as Organizaces Ndo Governamentais (ONGs), também chamadas de
Organizac@es da Sociedade Civil (OSCs). Séo instituicdes criadas sem ajuda ou vinculo com
o0 governo, sem fins lucrativos, possuem fundo social na maioria das vezes, sao caracterizadas
por acOes solidarias nas politicas publicas e por lutarem por causas ou direitos de
determinados grupos de individuos vulneraveis. Mas este universo é ainda amplo, com uma
diversidade no tipo e forma de acdo das organizacdes. Abrangem ac¢6es tao distintas quanto
as fundacgbes de apoio a pesquisa, Santas Casas, sociedade amigos de bairro, institutos
empresariais, organizacdes assistenciais, entidades ambientalistas, feministas. Alguns
exemplos sdo a SOS Mata Atlantica, Fundacdo Abring, Instituto Ethos, entre outras.

As OSCs sdo organizacdes a partir da associacdo de duas ou mais pessoas que, por
manifestacdo da vontade, se unem em torno de um objetivo e interesse social. A OSC deve se
registrar como se fosse uma empresa, constituindo Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ), junto a Receita Federal e todas as demais formalidades nos diversos 6rgaos Federal,
Estadual e Municipais. As OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP),
recebem esta denominacao por adquirirem uma titulacdo com a finalidade de normatizar o
regime juridico entre tais entidades e o poder publico, com o fim da promog&o de convénios.
Tais associa¢des sdo compostas, quase que em sua totalidade, de m&o de obra voluntaria, ou

seja, sem remuneracdo (Almeida, 2016).
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Incluiu, além das classicas pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos, as
denominadas cooperativas sociais e as sociedades cooperativas integradas por trabalhadores
em situacdo social vulneravel, fomento e capacitacdo de trabalhadores rurais ou acGes de
cunho social. No pais, esses critérios correspondem a trés tipos juridicos do Codigo Civil
brasileiro: as associacdes privadas, as fundacdes privadas e as organizaces religiosas.

Este é o universo conhecido por Terceiro Setor, ou Sociedade Organizada ou entéo de
Organizacdes da Sociedade Civel (OSCs). O terceiro setor é potencialmente mantido com
iniciativas privadas e até mesmo apoios governamentais, com repasse de verbas pablicas no
caso das OSCIP. Especificamente, de acordo com o contexto abordado neste estudo, pontua-
se 0 papel nessa rede solidaria de trabalho voluntario das OSCs.

Assim, com base nos dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
o voluntariado foi praticado por 7,2 milhdes de pessoas no Brasil em 2018, estando em
crescente o nimero daquelas que a ele se dedica. O referido Instituto aponta, ainda, que o
voluntariado é exercido, em 79,9% dos casos, em instituices como congregaces religiosas,
sindicatos, condominios, partidos politicos, escolas, hospitais ou asilos. Da mesma forma,
13% dos voluntarios cumpriram atividades em associacdo de moradores, associacao
esportiva, ONGs, grupo de apoio ou outra organizacdo e apenas 9,8% exerceu o trabalho
voluntério de forma individual (IBGE, 2019).

Segundo o Instituto de Pesquisas Econémicas Aplicadas (Ipea), o Brasil registra o
surgimento de cerca de 400 novas OSCs ao ano, contando com 820 mil organizactes
atualmente (IPEA, 2019). Crescente essa, que se justifica pela consciéncia das pessoas da
importancia e da necessidade de atuacdo humana em beneficio de pessoas e comunidades que
convivem com lacunas cotidianas diversas. Ainda, pelo compromisso organizacional de
voluntariado, com o objetivo de estimular funcionarios a atuarem junto ao campo social

(Garay & Mazzilli, 2003).
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Isso pode ser verificado nos estudos de Menegazzi & Maciel (2017) e Knoerr et al.
(2018), entre outros, que entendem que o terceiro setor tem por objetivo promover a
integracdo social e, para a sua permanéncia, depende de apoios e parcerias de organizacdes
publicas e privadas.

Segundo Eisenberger et al. (1986), a teoria da Percep¢do do Apoio Organizacional
estd baseada na forma como as organizacdes valorizam o trabalho de seus colaboradores e se
preocupam com seu bem-estar, isto faz referéncia de como o colaborador percebe a forma
como a empresa o trata e retribui os seus esforcos. Portanto existe uma expectativa de
reciprocidade estabelecida entre a organizacéo e o individuo, a organizagdo comprometida
com as obrigacdes legais, morais e financeiras enquanto o individuo comprometido em
desenvolver suas funcdes com eficiéncia e empenho.

No dominio da responsabilidade social corporativa, Almeida (2016) afirma que
iniciativas voluntarias junto a colaboradores de empresas privadas, reverbera positivamente
no ambiente de trabalho e na comunidade. A oportunidade de ser voluntario como equipe,
departamento ou organizacdo, também serve como uma estratégia para o desenvolvimento de
habilidades diversas, colaboracdo e cooperacdo, além de aumentar as conexdes dessas com a
comunidade.

O estudo de Chambel & Oliveira-cruz (2015) com soldados portugueses mostrou que
a valorizacdo do trabalho pela organizacao é percebida pelos soldados de forma positiva e
explica a relacdo da motivacdo e bem-estar percebido. O que também se percebe nos estudos
de Eisenberger et al. (2014) com lideres dos supervisores de organiza¢des na formagéo de
relacionamento de alta qualidade com seus subordinados acarretando em aumento da
dedicacéo e esforgo por parte dos subordinados. Nesta mesma linha os estudos de Menegazzi

& Maciel (2017) realizados em uma empresa de agronegocio evidenciaram que a relagéo
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estratégia/pessoas deve ser alinhada nas duas dimensdes pra que a aceitacdo de mudancas e
comprometimento ocorra por parte dos funcionarios.

Arshadi & Hayavi (2013) estudaram o apoio organizacional percebido do
comprometimento afetivo, autoestima e desempenho no trabalho em organizac@es, através da
modelagem de equacdes estruturais e concluiram que ao receberem um tratamento favoravel
da organizacéo os funcionarios formaram uma autoestima e competéncia como integrantes da
mesma. Para Detchessahar & Journé (2018) pouco se tem dito sobre conversas estratégicas,
dialogo e debate que podem ocorrer e produzir resultados tangiveis na organizacao, o que foi
debatido por ele no estudo de caso nos servicos postais da Francga.

Na interface trabalho-familia segundo Kossek, Ruderman, Braddy, & Hannum (2012)
afirmam que com a expansao de papéis no contexto familiar, ocorre o envolvimento ativo nos
dominios trabalho e familia, e vice-versa, fornecendo o acesso a oportunidades e experiéncias
que contribuem para a realizacao individual. Assim, os individuos no dominio das diferencas
individuais, ou seja, existe uma variacao de preferencias entre segmentar e integrar as
negociagdes de fronteiras dos conflitos trabalho-familia.

A abordagem de spillover é baseada nas relagdes de interdependéncia entre 0s
dominios da familia e profissionais. Refere-se portanto ao modo como as influéncias de um
dominio interfere no outro, ja que estas influéncias podem manifestar-se em duas direcdes: do
trabalho para com a familia e da familia para o trabalho se serem positivas ou negativas
(Matias & Fontaine, 2012).

Neste contexto, Carvalho (2016) realizou quatro estudos em segmentos diferentes,
sendo dois em institui¢cBes bancarias, um em unidades da Marinha Portuguesa e por ultimo
com trabalhadores de uma C&mara Municipal. Estudos nos quais reforcaram a importancia
que as relacdes trabalho-familia tém para as organizagdes e que as negociacOes de fronteiras

entre 0s dois contextos sdo de suma relevancia. Kreiner (2006) corrobora com este
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pensamento no seu estudo com 325 funcionarios em uma grande variedade de ocupacoes e
organizacg0es, onde os resultados apontam que uma segmentacao e integracéo do trabalho-
familia depende da diferenca entre individuos e organizacgdes.

Para Kossek, Ruderman, Braddy, & Hannum (2012) em seu estudo com gestores que
frequentam cursos de desenvolvimento de lideranca, as pessoas sdo diferentes, ndo s6 em
termos de comportamento, mas também de simetria e direcdo de interrupgcdes permitidas e as
organizacg0es precisam executar acdes para gerenciar e estabelecer fronteiras conforme as
demandas profissionais.

Feijo, Junior, Nascimento, & Nascimento (2017) realizaram uma revisao narrativa
com 18 artigos, publicados entre 2010 e 2015 e concluiram que cabe a organizacdo investir
em de qualidade de vida promovendo ambientes de trabalho saudaveis, na tentativa de reduzir
conflitos e de fortalecer o trabalhador para lidar pacifica e criativamente com 0s mesmos.

Bandeira, Ferreira, & Cabral (2019) em sua revisdo sistematica com 41 artigos
publicados entre 2008 e 2018 na base de dados Scopus, encontrou na literatura que a interface
trabalho-familia e mulheres pode gerar trés resultados: conflito, spillover e equilibrio. Este
estudo sugeriu a promocao de politicas onde as organiza¢Ges bem como o poder publico
fornecam infraestrutura de apoio ao grupo feminino.

Chen, Powell, & Greenhaus (2009) em sua pesquisa com 528 funcionarios de gerencia
abordou os ajustes pessoa-ambiente para verificar se uma maior congruéncia entre as
preferéncias dos funcionarios em segmentar seu dominio de trabalho e sus dominios familia e
0 ambiente de trabalho estariam associados a um menor conflito entre trabalho-familia e
maior trabalho tendo uma repercussdo positiva na familia.

Trabalho voluntario esta intimamente relacionado com o bem-estar de sua peca
fundamental, o voluntério, este bem-estar subjetivo procura compreender como as pessoas

interpretam as suas vidas (Diener et al., 1985). Neste sentido tais interpretacdes devem



19

acrescentar uma analise pessoal sobre a frequéncia com que as experiéncias positivas e
negativas ocorrem. Para ser constatado um nivel de bem estar satisfatorio € necessario que as
experiéncias positivas sejam elevadas enquanto as negativas tendem a ser baixas. (Siqueira &
Padovam, 2008).

No estudo de Chambel & Oliveira-Cruz, (2010) com 387soldados em missao de
manutencdo da paz, onde foi analisado os impactos de Burnout e engajamento durante e apos
a missdo, contatando que durante a missdo 0s niveis de Burnout aumentaram e os niveis de
engajamento cairam e no final da missdo os niveis de Burnout apresentaram reducédo, em
contrapartida quando observado o comprometimento da organizacdo os sentimentos de bem-
estar dos soldados aumentavam.

As instituices devem considerar as concepgdes dos proprios voluntarios como
abordado no estudo de Caldana, Souza, & Camiloto (2012) com 20 candidatos ao trabalho
voluntério, ja que este aspecto contribui positivamente para seu bem-estar e varios outros
ganhos como aumento da autoestima, bem estar psicoldgico e recuperacdo de habilidade para
o trabalho em alguns casos.

No estudo de Cabrera-Darias & Marrero-Quevedo (2015) o destaque da pesquisa foi a
diferenciacdo das respostas dos 153 respondentes entre 17 e 65 anos onde alguns
responderam ao questionario de forma on-line e outros com papel e lapis, respondentes que
completaram o teste com papel apresentaram um aumento do bem-estar, eram pessoas mais
extrovertidas, mais socidveis e se sentiram mais envolvidas pelas atividades de formacao,
eram mais motivadas a fazer algo Util para os outros e desenvolver a sua auto realizacao,
enguanto o bem-estar dos respondentes que desenvolveram o teste on-line.

Gil-Lacruz, Saz-Gil, & Gil-Lacruz (2019) desenvolveram seus estudos em sociedade
do Cline, México e Espanha, pelo significativo envelhecimento da populagdo e em seus

resultados encontraram evidéncias que o voluntariado pode melhorar todos os indicadores de
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bem-estar, exceto felicidade e que diferentes atividades impactam também de forma diferente
sobre o bem-estar dos individuos. Stukas, Hoye, Nicholson, Brown, & Aisbett (2016)
corrobora com estes achados em seu estudo com 4.085 voluntarios australianos sobre as
motivacdes e bem-estar onde destaca que as diferencas individuais no bem-estar estdo
associadas a outras orientacOes e auto orientagdes da motivacao.

Muitos estudos estdo sendo realizados na esfera do trabalho voluntario (Garcia-Cano
et al., 2016; Knoerr et al., 2018; Rego et al., 2017; Shagurova et al., 2016), entretanto, o
voluntariado ainda encontra insuficiéncia de pesquisas nestas areas. Portanto o presente
estudo tem por objetivo principal compreender estas percepc¢des do trabalhador voluntario em
relacdo ao apoio organizacional, interface trabalho-familia e ao seu bem-estar. Visto que a
ajuda do voluntario e das organizacGes tem a funcdo de melhorar a qualidade de vida e
fornecer possibilidades de sobrevivéncia a pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e a
defesa de direitos, bem como de causas que precisam da interferéncia humana, para serem
defendidas. Também pelo crescente aumento de instituicbes que promovem o trabalho
voluntario e precisam criar estratégias para que nunca lhes falte o apoio do voluntario, este
fundamental para o desenvolvimento de suas acGes.

Tal mote, contribuira para preencher uma lacuna de estudos que consideram essas
percepcOes dentro das organizacdes sem fins lucrativos. Contextos de relevancia e que
carecem, cada vez mais, de apoio social, por prestarem um servico de interesse publico que

abrange todos 0s segmentos da sociedade.

1.1 Objetivos

1.2.1 Geral
Compreender as percepcdes do trabalhador voluntario em relagdo ao apoio

organizacional, interface trabalho-familia e ao seu bem-estar.
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1.2.2 Especificos

a) Conhecer as motivacdes que levam as pessoas a realizarem trabalho voluntério;

b) Descrever a compreensdo do trabalhador voluntéario quanto ao apoio
organizacional;

c) Examinar como o trabalhador voluntério organiza seus horarios na interface
trabalho-familia;

d) Investigar a percepcao do trabalhador voluntario quanto ao bem-estar e a satisfacdo

pessoal.

2 Fundamentacao Tedrica

Este capitulo foi omitido para que ndo haja conflito de interesses no momento da submissado

do manuscrito.

3 Método

Este capitulo foi omitido para que nao haja conflito de interesses no momento da submissao

do manuscrito.

4 Resultados e Discusséo

Este capitulo foi omitido para que nao haja conflito de interesses no momento da submissao

do manuscrito.
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Consideracoes Finais

O presente estudo apresentou como objetivo compreender as percepcdes do
trabalhador voluntéario em relacdo ao apoio organizacional, interface trabalho-familia e ao seu
bem-estar. Ainda, conhecer as motivacdes que levam as pessoas a realizarem o trabalho
voluntéario, descrevendo a compreensdo do trabalhador quanto ao apoio organizacional,
examinar como ele organiza seus horarios na interface trabalho-familia e investigar sua
percepcao quanto ao bem-estar e sua satisfacdo pessoal.

[...]

A contribuigdo principal do estudo na area gerencial foi a possibilidade de
proporcionar para as instituicdes a compressdo do apoio organizacional na visao do
voluntério e como ele organiza seus horérios dentro da interface trabalho-familia. As direcoes
levantadas neste estudo podem conduzir a préticas e estratégias de planejamento por parte das
instituicOes visando suprir possiveis deficiéncias, criando assim um vinculo mais forte com o
voluntario.

Entendendo como o voluntério distribui seus horérios lhe da subsidios para a criacdo
de uma rede de apoio e orientagdo para evitar possiveis conflitos. Conflitos que possam
acarretar o desligamento do voluntario devido ao mal gerenciamento deste, com suas
atividades, principalmente com individuos casados e em atividade profissional remunerada.

O estudo ainda proporciona, o que é para o voluntario, o sentimento de bem-estar com
o trabalho desenvolvido e com sua vida de maneira integral podendo assim, as instituicdes,
direcionar a motivacéo para tornar esse voluntario fiel e comprometido.

Quanto as contribuicdes tedricas o estudo preenche a lacuna da literatura ao trazer o

para o contexto do trabalho voluntario questfes de apoio organizacional, trabalho-familia e



23

bem estar do trabalhador voluntario num dnico estudo. Pois o crescente aumento de
instituicdes sem fins lucrativos e de pessoas que buscam o trabalho voluntario vem se
concretizando ano apds ano e se faz necessario ter literatura disponivel para estas pessoas e
instituicGes que buscam por mais conhecimento. E a comunidade cientifica tem esse
compromisso de proporcionar um conhecimento baseado em preceitos metodoldgicos, com
rigor e um conhecimento cientificamente comprovado, deixando para tras 0s achismos e
opinides ndo fundamentadas.

O estudo também contribui para que os voluntarios tenham um momento de reflexao e
avaliacdo de seu desempenho e atitudes perante ao trabalho desenvolvido nas instituicdes.
Para que possa continuar suas atividades de forma mais eficiente proporcionando um
resultado mais satisfatorio para a instituicdo como também para ter maiores niveis de bem-
estar evitando conflitos e fadigas ao longo de sua trajetoria voluntaria. Visa também
incentivar e motivar outras pessoas para que conhecam o voluntariado e se prontifiguem em
ter essa experiéncia de vida.

As limitagbes encontradas para o desenvolvimento deste estudo se deram a grande
diversidade dos respondentes, com amplitude de idade e area de atuacdo das institui¢bes. O
que traz muitas diferencas das fases de desenvolvimento do ser humano como também muitas
peculiaridades de cada institui¢do. Outra limitacdo encontrada foi o fato de a pesquisa ter sido
desenvolvida durante a pandemia da COVID-19, onde varias instituicdes foram obrigadas a
suspender suas atividades, o que resultou em uma demora nas respostas ao contatar os
participantes, como também por alguns ndo estarem desenvolvendo as atividades de forma
completa. Além disso, pelas restricdes impostas pelo distanciamento social, ndo tendo havido
durante o0 ano a participacdo em eventos de grande porte e até mesmo atividades corriqueiras

0 que pode ter influenciado nas respostas.
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Houve limitacGes também de questdes estruturais, pois como as entrevistas foram
todas on-line, muitas vezes a instabilidade da rede de Internet por parte dos entrevistados ou
da entrevistadora causou constrangimentos e pedidos de repetir a pergunta como também de
responder novamente. Dificuldade de manusear as plataformas digitais Zoom, Google Meet e
Microsoft Teams por parte dos entrevistados, 0 que ocasionou muitas vezes atrasos nas
entrevistas. Devido também ao atraso nas entrevistas ndo houve tempo habil para desenvolver
a revisao por pares das entrevistas efetuadas.

Como sugestbes para estudos futuros propde-se uma delimitacdo da area de atuacédo
das institui¢bes para que seja possivel identificar diferencas quanto ao apoio organizacional,
estabelecendo assim uma possivel comparacao entre elas. Também pode ser desenvolvido um
estudo que sinalize para as diferencas da visdo do voluntario e da gestao das instituicdes

comparando assim a percepcao de cada lado envolvido no trabalho voluntéario.
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Apéndice A — Roteiro de entrevista semiestruturada

Rapport sobre a entrevista que sera realizada

Ol4, esta entrevista tem como objetivo falar um pouco a respeito do trabalho que vocé
desenvolve nesta organizagdo, conhecer um pouco mais como € o trabalho voluntario e como
VOCé organiza seu tempo entre trabalho profissional, trabalho voluntario e sua vida pessoal e

de como vocé se sente quando esta desenvolvendo este trabalho.

VVamos comegar conhecendo um pouco mais sobre voceé:
Dados Demograéficos

Sexo

1

( ) Feminino
( ) Masculino
(

) Prefiro ndo informar

N

. Qual sua idade?

.

Em qual estado do Brasil vocé mora?

4. Qual cidade?

. Qual seu estado Civil:
) Solteiro(a)
) Casado(a)
) Separado(a)
) Viuvo(a)

) Unido estavel

AAAAA(H
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6. Qual seu nivel de formacao?
) Fundamental Incompleto
) Fundamental Completo
) Ensino Médio Incompleto

) Ensino Médio Completo

(

(

(

(

() Superior Incompleto
() Superior Completo
() Especializagao

() Mestrado

() Doutorado

Informagdes profissionais

Tem outra atividade profissional além do trabalho voluntario?
) Sim
) Nao
) Aposentado (a)

0 N /N —~

Se sim, quantas horas semanais ocupa em média nessa atividade profissional?

9. Ha quanto tempo desenvolve trabalhos Voluntarios?
( ) Entreleb5anos

( ) Entre5e 10 anos

() Maisde 10 anos

10.Em média quantas horas por semana ocupa nesta atividade voluntaria?
11. Qual é a natureza juridica da Instituicdo onde desenvolve trabalho voluntario?
) Associacdo privada

) Fundacéo privada

(

(

() Organizagéo religiosa
() Organizacéo social
(

) N&o sei informar
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12. Qual é a area de atuacdo da instituicdo?
) Saude
) Habitacéo
) Cultura e recreacao
) Educacéo e pesquisa
) Assisténcia social
) Meio ambiente e prote¢do animal
) Desenvolvimento e defesa de direitos

(
(
(
(
(
(
(
(

) outros

A partir de agora as perguntas sdao em relacdo ao trabalho voluntario que

desenvolve:

1- Fale sobre o trabalho que vocé desenvolve nesta Organizacéo.
2- Como vocé escolheu esta organizacao especifica para realizar trabalho voluntario?
a. A organizacdo tinha um programa especifico de voluntariado?

b. Vocé tem alguém (um gestor) que acompanhe diretamente o seu trabalho?

3- Como é a sua relacdo com seu gestor de trabalho?
a. E com a organizacdo, como é seu relacionamento?
b. Como ¢ a relacdo da organizacdo com o seu trabalho como voluntario?
c. Como vocé sente o apoio do seu gestor imediato? Em relacéo:
i. Capacitacédo para o trabalho;
ii. Apoio financeiro;
iii. Gestdo de horarios

iv. Divisdo de tarefas.

Agora eu vou te fazer perguntas sobre como vocé organiza o trabalho voluntario que
desenvolve e sua vida pessoal, como distribui o tempo e sua atencéo entre trabalho e
familia.
4- Como vocé organiza o seu tempo entre o trabalho voluntario, o trabalho remunerado
e seu tempo livre e com a familia?

5- Jasentiu dificuldade, alguma vez, para conciliar as suas atividades?
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6- (Seaperguntaanterior for afirmativa fazer esta) Descreva alguma situacao que vocé
identifica ter dificuldades de gerir seu tempo livre e o trabalho desenvolvido na
organizagéo?

7- Como é arelagdo da sua familia com o trabalho voluntario que vocé desenvolve?

a. Tu sentes que eles apoiam?
i. Sesim, como?
ii. Se ndo, vocé j& conversou sobre isso com a sua familia?
b. Tusentes alguma cobranga em relagéo ao tempo que vocé dedica ao trabalho
X familia?

c. Tusentes que a tua familia entende os teus motivos de realizar esse trabalho?

Agora gostaria de saber como vocé se sente quando faz o trabalho voluntario

8- Como se sente quando esta desenvolvendo este trabalho voluntario?

9- Como tu te sente com a tua vida de maneira geral?



Apéndice B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

‘I'ermo de Consentimenta Livre ¢ Fyelarecido — Elapa qualitativa

£y, Gislaine Caimni Guedes, mesiranda da PPCG Administmgio - IMED, zab a ovientaciio
@ supervisdo de Cadas Costa PhD. prulessor do PPG de Administragiio  IMEDR, esiou
renlizande este estucln ctentitica intilado “@ apoio organizacional e sews efeitos nu relacin
rmbafhu—fum-’h'ae na hew-cstar dos trobothodores volintarios”. Assim venhon, oo et dusie Lo,
convidi-loa a porticipar Jdosta posywisa cujin, ehielive ¢ identiticar as relacdes entre apwia
organizacionadl, vinculo teabalho-familia e bem-csiar de wabslhadores voluntarios nas
Crrganizagocs da Sociedade Civil (05C%).

Tratando especificamente da &apa qualitativa, csta busca compreender. » purlir Jdu
entravistas. a reiaglu exislenty entng gpaio organizacional, contexta teabathio- famitis ¢ o bem
estar dos trabaThadores voluntdrios, por meio do contato via Skppe ou Zoomm, S¢ vocé concondar
em pacticipar, sesponderd awma lcha de dados séeio demograticos e a guesties de ymn roleire
de enteevisia. Ay entrevisies serde gravadas, mediante sna aworizacdo, ¢ mnscritas, Apds as
lranserigdes, a8 mravacdes serdo  destmidas e gy unserighos  arquivadas  peivias
posquisadores’as.

T inportante que voce tenha clareza de ue suw partivipagdo nosta clapa € voluntaria e g
pode recusac-se ou intercampd-la & ualyuer Momente, sem quaisquer preinizas, Além disso,
garantimos sigilo absolulo quanto 4 sua identidade e 4s informacties prestudas no momento da
pesquisa. Assim, duranle a gravagao de sua antrevists, sord utilizsdn tm eaxdinome e ndo o gen
verlsdeiro neing, Apds g mansericio do contedido da enorevisma, o8 dalosfinfonnagdes de
contlo ou de identificachn serdo desconsideradng pary fins do pesquisa e. posteriarmente,
deletadas. Ainda. o sipilo das informagiics & warantide cm virtude de as respostas de lodvs os
parlicipantes serem analisadas em congantn v ndn de modo individeal.

Fsclarecemos, sinds que 03 eveniuais riscos de sua participagio nesie wstudo, pelo contato
com as questiicy da rolcire de entrevisia, s3o de praduagia leve. Fsses podens estar associados
a inedraadas, angislias ¢ tristezas, caso relembre ou signilTque sigumas de suas experiénting
com whigho @ emdtica envolvida, Caso rais siluugits ovormam, poderd’ cancelar suy
participscdo no estudo instantancamemc o, além disso, contatar-me para que oy possa
wrovidenciar ou cncaminher para teatamenta adeguado de acardo com o w2U interegse, Apesar
de tais possibilidades Je miereumingizs nogalivas, sua participacio nessa clapa da pesquisa
paderi The trazer como beneficios o estimuto a reflexiic zobre ay experiéneias vividas como

voluntdrio, padendo reflelir sobre ¢lag ¢, também, em sua vida protissional ¢ lumiliar,

45
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A sua participaciic eontribuird, ainda. para ampliar o conhecimenlo cientifico com relagio
a0 ap}tin organizacional e os efeitos em relagdo ao trabalho-lamilia ¢ so bem estar dos
rubathadores volunidrios, Os pesguisaderes envolvidos neste estude estardo sempre d
disposicio part quaisquer esclacecnentos acerca do assuato, no momento em que cdessjar,
podendo nos confatar nu Faculdade Meridional  ERM1D), [ocafizada na Rua Senador Pinheiro,
304, Vila Rodrigues, Passo Fundo — RS, CEP 99070-220 ou pelo (Cletons (541 29919 (1131
{Professar Cados Costs) e (34) 99902 9449 (Gislaine Caimi Guedes), © Comité de Etica da
IMLD, também poderd scr contatado pela telefone (54) 31145-008 1. Ademais, nio hi qualquer
custe. nem t2mpouco qualquer olerta de pagamienia pela sus pBCIpREIo nesta Jesquisa No
cnlanto. vasa ooty aliurn gasto, eate seed ressarcido pelos pesquisadores.

A chpia do TCLE, rabricada e assinada pela pesquisadora, serd enviada para download
por e-masl e nomenta de contato com o entrevistado para agendameuto da entrevista, Este
devera gssinalar ng mesto que L voluntdsic’a aceito pacticipar desse estuda™ Também
pedimes que manque abaixo, To expago apropoado, g lew este Termo de Consentimenta
|Livre e Esclarecido & que aceita participar desee cstude, para que possa receber uma cdpia
deste presente documento. confore reguerido pelas Resolugdes CNS 0 106712 & 510716, que
regulamentam a realizagio de pesquisas anvolvendo seres humanos. E parautido aos
participanmes o acesso aons resuftados do trabatho, ne intervalo entre o témino da participacao
individual v o Bnal dis estado, os rrticipantes g se bieressarem em receber lis conclusdies
du pesyuisy poderiy disponibilizar v sew endereco elendnica, an tinal do guestiondrio. para
recebir a devoludyva do mesmo, xudlmenie sera cnvisde osle decwnenio ds OSCs gue &
pesquisadora envio ¢ link para gue [osse distdbuido core os volunlanes que prestem servigo
Nas Imesmas,

Desde j4 apradecemos sua atengfo e participagio.

Passo Fundo, 49 de _),Q}twuhw X de 2020,

() Eu, trabalhador voluntdrios, sccilo participar deste csiudo,

S A ponches._

Musimanda Cristaine Caimi Cnedes  Peaguisadom
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Aplicacdo do Consolidated criteria for reporting qualitative studies (COREQ):

32-item checklist

Desenvolvido por:
Tong, A., Sainsbury, P., & Craig, J. (2007). Consolidated criteria for reporting qualitative research
(COREQ): A 32-item checklist for interviews and focus groups. International Journal for Quality in
Health Care, 19(6), 349—-357. https://doi.org/10.1093/intghc/mzm042

N° Item

Guia de questdes/descrigdes

Presente na Pagina

Dominio 1: Equipe de pesquisadores e reflexividade

Caracteristicas Pessoais

1. Entrevistador

Qual autor conduziu a entrevista ou
grupo focal?

Gislaine Caimi Guedes

2. Credenciais

Quiais eram as credenciais do
pesquisador?

Graduacdo em Educacdo Fisica

3. Ocupacédo

Quais eram as ocupaces do pesquisador
na época do estudo?

Servidora publica
(Técnico em Administracao)

4. Género

O Pesquisador era homem ou mulher?

Feminino

5. Experiéncias
e treinamento

Qual experiéncia ou treinamento o
pesquisador teve?

A pesquisadora possui uma
graduacdo, Varios cursos na area de
compras governamentais.

Relacionamento com participantes

6.
Relacionamento
estabelecido

O relacionamento foi estabelecido antes
do inicio do estudo?

Apenas um participante era conhecido
da pesquisadora.

1.
Conhecimento
do participante
sobre o
pesquisador

O que os participantes tinham de
conhecimento sobre o pesquisador? EX.
objetivos pessoais, razdes para executar a
pesquisa

Apenas um participante ja havia
participado de aulas do mestrado com
a pesquisadora. Nunca parceiros de
pesquisa. Os demais participantes nao
tinham nenhum conhecimento sobre a
pesquisadora.

8.
Caracteristicas
do entrevistador

Quais caracteristicas foram
mencionadas pelo entrevistador? EX.
Tendéncia e.g. Bias, suposicdes,
razBes e interesses no topico
pesquisado.

A pesquisadora mencionou 0s
objetivos da pesquisa e a importancia
da temética para a sociedade no inicio
do encontro.

Dominio 2: Desenho do estudo

Quadro Tedrico




9. Orientacdo
metodolodgica e
teoria

Qual foi a orientagcdo metodoldgica
utilizada no estudo? Ex. teoria
fundamentada, analise do discurso,
etnografia, fenomenologia, anélise de
conteldo.

38

Analise de contetdo. PG 51

10.
Amostragem

Como os participantes foram
selecionados? EXx. sorteio,
conveniéncia.

Todos os participantes se dispuseram
em participar da entrevista na etapa
quantitativa do estudo maior desta
tematica. E a selecdo se deu por
estados federativos.

11. Método de
abordagem

Como os participantes foram
abordados? ex. face a face, telefone,
carta, e-mail.

Através de e-mail, telefone e
WhatsApp.

12. Tamanho da
amostra

Quantos participantes estavam ao
estudo?

26 individuos.

13. Nao-
participantes

Quantos participantes recusaram ou
se retiraram da pesquisa? Razdes?

28 individuos ndo retornaram o
contato feito pela entrevistadora.

Contexto

14.
Configuracéo
da coleta de
dados

Onde os dados foram coletados? Ex.
casa, clinica, local de
trabalho.

De acordo com a escolha do
participante. Todas as entrevistas
foram por videoconferéncia.

15. Presenca de
nao-participante

Havia mais alguém presente no
momento da coleta além dos
participantes e pesquisador?

Em alguns casos filhos, sobrinhos,
demais colegas de trabalho dos
participantes. Ndo especificamente
junto, mas que em dados momentos
apareciam no cenario. Todos de
acordo com a vontade e
consentimento dos participantes.

16. Descricdo

Qual era a caracteristica mais
importante da amostra? Ex. dados

Diversidade de sexo, idade, funcéo
desempenhadas, participantes de 17
estados diferentes, todos maiores de

da amostra e 18 anos, exerciam atividade voluntaria
demogréficos, data. RN PR
em instituicdo para tal ha mais de um
ano.
Coleta de dados

O roteiro de entrevista foi
17 Guia de Quais questdes, protocolos, guias ou desenvolvido pela pesquisadora
enfrevista diretrizes ou guias foram fornecidas baseado no referencial tedrico do

pelo autor? Foi um estudo piloto?

estudo. A primeira participante
também é integrante do estudo piloto.

18. Repeticdo
de entrevista

Foram realizadas repeticdes de
entrevistas? Se sim, quantas?

N&o. Todos os encontros aconteceram
uma Unica vez.

19. Gravagéo
audio/visual

O pesquisador usou gravacdo de
audio ou video para coletar os dados?

Todos os encontros foram gravados
somente o 4udio apos a autorizagéo do
participante.




Foram realizadas anotacGes durante

39

A entrevistadora fez anotagdes apds

20. Notas de . .

camoo e/ou depois da entrevista ou grupo 0s encontras levando em conta suas
P focal? impressdes da entrevista.

21. Duracio Qual foi a duragéo da entrevista ou 26 encontros com média de duragédo

grupo focal?

de 39 minutos.

22. Saturacédo
dos dados

Foi discutida a saturacdo de dados?

Apos verificacdo de que ndo havia
mais estados diferentes para contatar
participantes.

23. Retorno dos
resultados

As transcri¢fes foram retornadas para
0s participantes comentarem ou
corrigir?

Sim.

Dominio 3: Andlises e resultados

Anélise de dados

24. NUmero de
codificadores
de dados

Quantos cadigos foram utilizados
como codificadores de dados?

Apoio organizacional, interface
trabalho-familia e bem-estar.

25. Descrigéo
da arvore
de cddigos

Os autores forneceram a descrigéo da
arvore de codificacdo?

Sim. PG 52

26. Derivagéo

Os temas foram identificados
previamente ou derivaram dos dados

As categorias e temas foram

de temas coletados? estabelecidos a priori.
Qual software, se aplicavel, foi
27. Software utilizado para o gerenciamento dos Foi utilizado o software Nvivol2 Plus

dados?

28. Checagem
dos
Participantes

Os participantes forneceram feedback
sobre os achados?

Relatério

29. Presenca de

A fala dos participantes foram
ilustradas com citacBes? Ex. nimero

Sim, na analise de dados foi usada as
citagdes para ilustrar os resultados e
cada citacdo foi identificada conforme

citacoes de participantes. estabelecido preservando o
anonimato.

30.

Consisténcia de | Houve consisténcia entre os dados .
Sim.

dados e apresentados e resultados?

resultados

31. Clareza dos | Houve clareza nos temas e resultados Sim

temas chave apresentados? '

32. Clareza dos | Existem descri¢des de diversos casos Sim

temas menores

ou discussdo sobre temas menores.
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FACULDADE MERIDIONAL - £ Plataforma
IMED/RS arsi

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESGQUISA

Titulo da Pesquisa: O APOIO ORGANIZACIOMAL E SEUS EFEITOS MA FIEL.M;.;.D TRABALHO-FAMILIA
ENOBEM-ESTAR DO |
TRABALHADOR VOLUNTARIO

Pesquisador: Gislaine Guedes

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 37110320.7.0000.5319

Instituigio Proponente: Faculdade Meridional - IMED
Patrocinador Principal: Financiamento Propric

DADDS DO PARECER

MNimero do Parecer: 4.358.258

Apresentagio do Projeto:

O presente estudo objetivou identificar as relagbes entre apoio organizacional no vinculo trabalho-familia e
no bem-estar de trabalhadores woluntarios. Para tanto, optou-se pela realizagio de uma pesquisa
quantitativa, de abordagem descritiva e tambem uma qualitativa, exploratéria, ambas de corte transversal. A
pesquisa quantitativa, por meioc de uma survey aplicada a uma amosira nio-probabilistica e por
conveniéncia de pessoas que desenvolvem senvigo voluntario em OSCs identificadas junto ao Mapa das
Organizagbes da Sociedade Civil do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), Brasil. E a pesquisa
qualitativa por meio de entrevista semi-estruturada com participantes que se dispuserem para tal na
pesquisa quantitativa. A analise estatistica dos dados primarios sera desenvolvida por meio do Statistical
Package for Social Sciences (SPS5) versio 25, com andlise descritiva (média, moda, mediana, desvio
padrSo, varidncia & amplitude) para os dados demograficos, andlise de cormelagio, Qui-guadrado e ANOVA.
E sera realizado uma andlise de contelddo, com o auxilio do software MaxQDA para os resultados
qualitatives. Espera-se que este estudo possa contribuir para a compreensio da importincia do apoio
organizacional e sua eventual relagio com o bem-estar do vaoluntario. De igual forma, pretende-se perceber
como o contexto trabalho-familia desse individuo impacta em seu voluntarismo. lsso, de modo a fomentar
agles para que mais pessoas se disponham a este trabalho. Ainda, que as organizagdes consigam

desenvolver seus propdsitos com o apoio dessas pessoas, t30 necessarias na ajuda aos

Endersgo:  Senador Pinhelrs 304

Balmo: cantm CEP: go.070-220
UF: RS Municiplo:  PASS0 FUNDO
Telsfone: (5430456100 Fax (5430456107 E-mall: capgimed.edubr

Priagirea 01 a0 95
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FACULDADE MERIDIONAL - £ Platoforma
IMED/RS arsil

Confinuesin do Fanecer: 4,355 358

desfavorecidos por prestarem um servigo de interesse publico que favorece a todos os segmentos da
sociedade.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo da Pesguisa:

Objetivo Primario:

Identificar as relagdes entre apoio organizacional com o contexto trabalho-familia e o bem-estar de
trabalhadores woluntarios.

Objetivo Secundario:

a) Caracterizar teoricamente o trabalho voluntario, desde sua origem & evolugso, até as bases legais que o
sustentam no contexto brasileiro; b)Relacionar o apoio organizacional com o bem-estar do trabalhador
voluntario;c) Relacionar o apoic organizacional com o contexio trabalho-familia do trabalhador voluntario;d)
Identificar a relagdo do frabalho voluntario com o bem-estar e a satisfagio pessoal do trabalhadar.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:
Os riscos e beneficios foram apresentados.
Riscos:

Espera-se que os riscos sejam minimos, porém no caso de ser identificado algum sinal de desconforto

emaocional cu psicologico, a pesquisadora se compromete a intermromper a participagdo da pessea no estudo,
orientando e encaminhando os respondentes para os profissionais especializados na area de necessidade.

Beneficios:

O trabalhador voluntario, ao participar do estudo, tera a oportunidade de conhecer-se melhor com relagio
ao trabalho que desenvolve & como pessoa atuante em uma organizagdo, familia e na sociedade. Ao
participar da pesquisa, o participante também auxiliara na identificagdo das relagies entre apoio
organizacional com o contexio trabalho-familia e o bem-estar dos trabalhadores voluntaros. Espera-se que
este estudo possa contribuir para a compreensao da importincia do apoio organizacional e sua eventual
relagio com o bem-estar do voluntario. De igual forma, pretende-se perceber como o contexto trabalho-
familia desse individuo impacta em seu voluntarismo. Isso, de modo a fomentar aghes para que mais
pessoas se disponham a este trabalho. Ainda, que as organizagies consigam desenvolver seus propositos
Com o apoio dessas pessoas, tSo necessarias na ajuda aos desfavorecidos por prestarem um servigo de
interesse plblico que favorece a todos os segmentos da sociedade.

Os beneficios do trabalhc podem melhorar com a garantia do acesso aos participantes do resultado da

pesquisa.

Endersgo:  Senacor PInheir 304

Balmo:  candm CEP: 90070-220
UF: RS Municiple:  PASSO FUNDO
Talefone: (54)3045-5100 Faw: (54)3045-6107 E-mall: capimed edubr

Priagirea 02 da 05
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FACULDADE MERIDIONAL - £ Platoforma
IMED/RS arsil

Confinuesin do Fanecer: 4,355 358

Comentarios e Consideragbes sobre a Pesquisa:

A pesquisa & relevante no sentido que busca elucidar as relagdes entre o trabalho voluntariado e a
onganizagio em que o voluntario esta exercendo o trabalho. Estas relagies podem ser melhoradas através
do apoio organizacional, foco do trabalho.

Consideragtes sobre os Termos de apresentagio obrigatoria:

Ma segunda versio da proposta, os termos de apresentago obrigatoria foram apresentades e se encontram
adequados. - Informagdes basicas do projeto

- Orgamento

- Cronograma noveo

- Questionanic quantitativo nove

- Roteiro de entrevista (qualitativa) mova

- Aurtorizacdes: SAMI, APAE e Lar da Menina - TCLE qualitativo (entrevista)

- TCLE quantitative nowo

- Carta resposta ao CEP

Recomendagoes:

Para esclarecimento, os apontamentos do CEP permanecem com a analise de forma imparcial e pluralista,
esséncia da formagdo do CEP. A pesquisadora mencionou que o projeto ndo € de area biomédica,
conforme recebeu parecer deste colegiado, porém o mesmo pesguisa seres humanos, & neste sentido &
avaliado como tal nos preceitos da Resolugdo 486112, 111.2 - As pesquisas, em qualguer drea do
conhecimento envelvendo seres humanos, deverio observar as seguintes exigéncias: [...]

n) assegurar acs participantes da pesquisa os beneficios resultantes do projeto, seja em termos de retormo
social, acesso aos procedimentos, produtos ou agentes da pesquisa;

O termo utilizado no parecer elucida melhor a real necessidade, sendo a pesquisa em area biomédica ou
area tematica de gestio como & o caso em tela

Entdo o parecer se mantém. Mesta versdo Oltima da pesquisadora foram atendidas as pendéncias. A
colocagdo acima € somente para esclarecer.

Conclustes ou Pendéncias e Lista de Inadequagtes:

Sem pendéncias.

Consideragtes Finais a critério do CEP:

Caro pesquisador, o projeto foi considerado aprovado. Solicitamos, ao final do estudo, anexar na Plataforma
Brasil os resultados, bem como eventuais questdes eticas. O CEF IMED fica a disposigio
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para esclarecimenios.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagio
Informagbes Basicas | PB_INFORMAGOES_BASICAS DO P | 25/08/2020 Acsito
do Projeto ROJETO 1621041 pdf 16:38:30
Outros Roteiro_de_Enfrevista_novo pdf 250872020 |Gislaine Guedes Aceito
16:37:03

Ourtros: Questionanio_quantitative_novo._pdf 250872020 |Gislaine Guedes Aceito
163817

Cronograma Cronograma_nowvo. pdf 250872020 |Gislaine Guedes Aceito
16:24:11

TCLE{ Termos de | TCLE_qualitative novo pdf 25/08/2020 |Gislaine Guedes Aceito

Assentimento / 16:23:53

Justificativa de

Auséncia

TCLE/ Termos de | TCLE_guantitative nowvo.pdf 250872020 |Gislaine Guedes Aceito

Assentimento / 16:21:03

Justificativa de

Ausencia

Projeto Detalhado /| Projeto_Pesquisa_novo_pdf 250872020 |Gislaine Guedes Aceito

Brochura 168:20:14

Investigador

Outros Carta resposta.pdf 250872020 |Gislaine Guedes Aceito
16:18:34

Outros AutorizacacSami.pdf 280872020 |Gislaine Guedes Aceito
13:52:13

Ourtros: Autorizacac APAE pdf 2B/0RM2020 |Gislaine Guedes Aceito
13:51:43

Outros: Autorzacac_Lar_da_Menina. pdf 280872020 |Gislaine Guedes Aceito
13:48:08

Orgamento Orcamento. pdf ZBMOBM2020 |Gislaine Guedes Acaito
10:35:42

Cronograma Cronograma. pdf ZBMB2020 |Gislaine Guedes Acaito
10:34:43

Outros Questionario_quantitativo. pdf 280872020 |Gislaine Guedes Aceito
10:34:11

Ourtros: Roteiro_de_Enfrevista. pdf 2B/08/2020 |Gislaine Guedes Aceito
10:33:08

TCLE ! Termos de | TCLE_qualitativo. pdf 2B/0RM2020 |Gislaine Guedes Aceito

Assentimento / 13114

Justificativa de

Auséncia
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TCLE{ Termos de | TCLE_guantitativo pdf 2B/0RM2020 |Gislaine Guedes Aceito
Assentimento / 10:31:01

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado ! | Projeto_de_Pesquisa.pdf ZBMOBM2020 |Gislaine Guedes Acaito
Brochura 1003002

Investigador

Folha de Rosto Folha_de_rosto_assinada. pdf 2B/0RM2020 |Gislaine Guedes Aceito

102637

Situagdo do Parecer:

Aprovado

Mecessita Apreciagdo da CONEP:

M3o

PASSO FUNDO, 22 de Outubro de 2020

Assinado por:
Bernardo Antonio Agostini
[Coordenador{a))
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