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Quem sera o
profissional do

Antes mesmo da pandemia, a sociedade ja vinha atravessando um momento de
transformacao, a 42 Revolugao Industrial, como lembra a professora da Escola
de Negodcios da Atitus Educacao, Alessandra Costenaro Maciel, uma revolucao
tecnologica que esta mudando profundamente o mercado de trabalho.

A substituicdo da forca humana pela tecnologia inteligente vem sendo apontada
em pesquisas que indicam que, com ela, havera o surgimento de novas profissdes.

Ha trés anos, um estudo do World Economic Forum ja previa que cerca de 70%
dos empregos atuais irdo desaparecer ate o final deste século, como lembra
Alessandra.

Outra pesquisa indicada por ela, esta realizada pela McKinsey Global Institute
(2017), estima que cerca de 65% das profissdes da geracao Z ainda nao existem.

O que temos pela frente € que o trabalho repetitivo vai
acabar para os humanos. Por outro lado, os trabalhos
nao repetitivos vao sobreviver. Trabalhos esses que
requerem habilidades, como imaginag¢&o, ciéncia,
capacidade analitica, interacdo com o cliente, talento
para escrever um livro e lideranca, além de trabalhos
estratégicos que requerem adequagcao a novos cenarios.

Alessandra Maciel



JAN
para 2025%*

Nesse contexto, cada vez mais tecnoldgico, Inovacao e B Estratégias c!e aprendi;agem Resolucao de
a5 habilidades essencialmente humanas pensamento analitico e aprendizagem ativa problemas complexo
se sobressaem. Prova disso € a crescente
valorizacao das soft skills ou competéncias
comportamentais.
“As soft skills sdo habilidades tipicamente
humanas que exigem um alto nivel de interagao
social, e que dao acesso as tarefas que fazemos Pensamento e Criatividade, Lideranca e Uso, monitoramento e
melhor do que as maquinas e os algoritmicos. analise critica originalidade e iniciativa influéncia social controle de tecnologia
Sao elas que garantirao espaco para os humanos
ocuparem posicdes de trabalho nesse novo
cenario”.
Programacao e design Resiliéncia, tolerancia ao Raciocinio, resolucao
estresse e flexibilidade de problemas e ideacao

*The Future of Jobs Report 2020. World Economic Forum



Profissoes em

Analista de seguranca da informacao

Com os investimentos voltados a inovacao e tecnologia, os departamentos
de Tl se tornam mais estratégicos dentro das corporacgdes, atuando

como parceiros de negocio. Por isso, serdo mais necessarios a analise

de sistemas, levantamento de vulnerabilidades, mapeamento de riscos e
implementacao de solugao para a seguranca de ambientes e dispositivos
informatizados.

Desenvolvedor de aplicacoes e softwares

Com a propagacao de tecnologias € 0 avanco nos processos de
automacao, novas aplicacdes, que garantam a produtividade e a eficiéncia
das tarefas, sdo cada vez mais necessarias. O desenvolvedor de softwares
e aplicacdes é responsavel pela criagdo e execucao de novos sistemas e
aplicativos, por meio da escrita de codigos de programacao.

Cientista e analista de dados

N&o basta coletar e gerenciar dados, € preciso, principalmente,
transforma-los em informacdes relevantes para o negocio. Essa € a missao
do cientista e do analista de dados. Atualmente, ha profissionais de
diversas areas ocupando essas fun¢cdes, como administradores, analistas
de sistemas, matematicos e engenheiros.

Especialista em estratégia e marketing digital

O desenvolvimento da tecnologia apresenta novas possibilidades para
o marketing, fazendo com que as empresas invistam na otimizacao

de campanhas e estratégias de comunicacao. A transformacao digital
demanda profissionais com habilidades em tecnologia, focados na
experiéncia do cliente, funil de conversao e geracao de negocios.

A



Gerente de projetos

A pandemia fez com que empresas de setores especificos tivessem

que contratar para acelerar a producao. Essa busca por profissionais
especializados para suprir uma demanda pontual pode ser mais uma
tendéncia no mundo dos negoécios. Com o crescimento nesta modalidade
de contratacao, a figura do analista e do gerente de projetos se torna mais
necessaria nesse contexto de reorganizacao.

Especialista em transformacao digital

Com a pandemia, muitas empresas viram-se diante de novas
necessidades e tiveram de acelerar mudang¢as rumo a transformacao
digital. O especialista nessa area auxilia organizagdes na incorporagao
de processos digitais, analisando e reestruturando métodos, propondo
caminhos e otimizando sistemas e normas.

Especialista em big data

Um especialista em Big Data faz a gestado e a analise de dados, a fim

de assegurar eficiéncia e rentabilidade para a empresa, além de propor
ideias inovadoras para o negocio. A funcao requer pensamento critico,
conhecimento de programacéao e tecnologias, analise de riscos e resolugao
de problemas.

A

Especialista em machine learning

Com o avanc¢o da inteligéncia artificial, cresce a demanda pelo profissional
especializado em ensinar computadores a pensar como humanos. Para
isso, é preciso habilidade para lidar com dados, identificar padroes e
abastecer sistemas com informacgoes.

Especialista em gerenciamento de riscos

Em um cenario que aponta para a reducao de custos, ao mesmo tempo em
que preveé investimentos em automacao, tende a crescer a demanda por
especialistas em gerenciamento de riscos. Esse profissional trabalha para
identificar oportunidades, avaliando possiveis impactos nos objetivos de
projetos e programas.

Profissional de desenvolvimento de negocios

E responsavel pela anélise e monitoramento de mercado, mapeamento
de oportunidades, negociacao e fechamento de negocios. Para essa
posicao, deve-se ter visdo estratégica, capacidade de negociacao e
habilidade para trabalhar com metas e Key Performance Indicators
(KPIs), ou seja, Indicadores-chave de Performance.



+ 10 profissoes

e Especialista em automacao de processos
e Especialista em Internet das Coisas

e Gerente de administracao e servicos
 Profissional de base de dados

e Engenheiro de robdtica

e Conselheiros estratégicos

e Analista de gestao e organizacao

e Engenheiro de fintech

e Reparador de mecanica e maquinarios

e Especialista em gerenciamento de riscos

*The Future of Jobs Report 2020. World Economic Forum
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Proposito e relevancia

Toda empresa no mundo sabe o que faz,
que sao produtos ou servicos oferecidos.

Seja na carreira ou nos negocios, as transformacdes
trazidas pela Industria 4.0 e impulsionadas pela pandemia
refletem em um novo contexto. E, para o consultor em
inovacao estratégia Daniel Quintana Sperb, a principal
mudanca passa pela busca genuina por proposito, embora
ele acredite que, nos ultimos tempos, a palavra vem sendo
banalizada e utilizada de forma indiscriminada e superficial.

Algumas empresas sabem como fazem. Isso € o
que as separa da competicao e as torna especiais.

Poucas empresas sabem porque fazem o que fazem. O porqué
nao é sobre produzir lucro, isso € um resultado. O porqué é um
propdsito, causa ou crenca. E a razdo pela qual a empresa existe.

O proposito é ter uma razao para funcionar, o que define
a marca e a cultura organizacional. Resume os valores
historicos, éticos, emocionais e praticos da empresa.




Segundo Daniel, que também é head de Inovacao na Kepler Weber, “o grande
desafio sera criar e gerenciar um robusto portfolio de diferenciais competitivos.
|dentificar aquilo que nos torna unicos e comunicar esse conjunto de virtudes de
forma assertiva”.

N&o basta ter propdsito, € preciso ter relevancia. Penso
e torco que pessoas e organizagcbes compreendam
melhor seu papel perante o mundo.

Daniel Sperb

Ainda que as tecnologias, o uso de dados e a inteligéncia artificial estejam em
ascensao, segue acreditando na inteligéncia criativa como a mais importante
competéncia humana a ser desenvolvida.

“Reproduzir a capacidade criativa de um ser humano de forma plena € uma tarefa
muito ardua para uma maquina. Ou seja, acredito que existe uma tendéncia muito
forte de apropriacado das ferramentas e metodologias de design por parte de varias
profissdes, a exemplo do que aconteceu com o Design Thinking para Educadores e
Legal Design (no Direito)”.




E se mudam os comportamentos, os modelos de negocio também estao sujeitos
as mudancas. Na analise de Daniel, para aqueles que tiverem humildade o
suficiente para revisitar suas certezas, a pandemia nao tera sido em vao.

“Essa tristeza toda que ainda estamos vivendo oculta muitas reflexdes e
oportunidades e o primeiro passo para identifica-las € desenvolver nossa
sensibilidade.”

Um avanco que permitira exercitar a empatia de forma profunda, para além do
superficial e dos modismos inovadores.

“Nesse momento, teremos totais condicdes de entender as dores dos publicos
aos quais acreditamos que precisam de nossas propostas de valor. Acredito
que o futuro dos modelos de negdcios sera pautado pela capacidade de criar e
comunicar proposito (para si mesmo) e relevancia (para o mundo)”, projeta.



Como se

O relatorio The future of Jobs, divulgado nas ultimas semanas de 2020, pelo World
Economic Forum, indica para onde irao os investimentos das empresas brasileiras
entre 2021 e 2025: 97% irao investir em analytics, 97% em cloud e 94% investirao
em inteligéncia artificial.

“Esses investimentos definirao como serdo os empregos do futuro. Na
verdade, a pesquisa traz que esses empregos ja estdo sendo criados,
porém apenas 37% da atual forca de trabalho tém competéncias
digitais minimas, e so 42% tém as competéncias gerais requeridas
para os cargos’, alerta Alessandra.
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Com a revolucdo em curso, aprender € uma necessidade urgente, pois 0s
profissionais e as empresas que nao estiverem preparados ficarao para tras.

“Portanto, o imperativo para se trabalhar no futuro é reskilling, em portugués
significa requalificacdo. (...) E importante se preparar tanto em hard skills,
competéncias técnicas, como programacao, analytics - pois as empresas estao
ficando cada vez mais orientadas para dados - além de um arcabouco de
competéncias comportamentais elencadas no WEF, sem esquecer a capacidade de
adaptacao e a resiliéncia, que ja sdo caracteristicas comuns em lideres de qualquer
época.

A Idgica da requalificacdo segue a Idgica do lifelong
learning, ou estudo para o resto da vida profissional.
Pois €, bem-vindos ao futuro que inicia agora!

Alessandra Maciel




Se vocé chegou ateé aqui, isso indica algo muito importante em relacao
ao seu perfil: vocé esta aberto ao conhecimento.

Portanto, conte com a gente na sua jornada de desenvolvimento. Ha 18 anos
movemos € inspiramos pessoas em busca do conhecimento e de conexdes

poderosas para o crescimento profissional.

Acesse nosso site e conheca todas as oportunidades que a Atitus Educacao pode
te oferecer.

Clique aqui e entenda tudo

sobre o \“\

Nos siga nas redes sociais
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https://www.instagram.com/atitus_educacao/
https://www.youtube.com/@AtitusEducacao
https://www.facebook.com/atituseducacao
https://www.linkedin.com/school/atituseducacao/
https://atitus.edu.br/
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